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ОТЧЕТ 
о работе с заявлениями   граждан в 2019 году

	
№№ пп

	
Наименование вопросов
	
Кол-во обращений


	1
	Всего обращений

      В том числе:
	930

	

	Устные обращения:
      
    -  выдача справок из п/х книг

	746

746


	
	Письменные обращения
	184

	

	2
	По видам обращений:
	

	
	Выдача справок из п/х книг
	778

	
	Присвоение адресов объектам недвижимости
	53

	
	Выдача документов из архива
	4

	
	Выделение делового  леса, свод деревьев с земельного участка
	7

	
	Постановка на очередь по предоставлению жилых помещений 
	1

	
	Вопросы благоустройства, 
вопросы ЖКХ (ремонт дорог, жилых помещений, уличное освещение, очистка снега,  вопросы водоснабжения)
	28

	
	Иные обращения
	59

	
	ИТОГО
	930



Все заявления и обращения граждан рассмотрены в срок,  исполнены в полном объеме.



